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REUNIÓN Seguimiento Contrato de Prestación de Servicios No.1004 de 2023 

PROYECTO Reclamaciones ADRES 

 

ACTA No.  174    LOTE 3  FECHA 26-06-2025  HORA 9:46 a.m. 

 

OBJETIVOS Actividades Paquetes 14 (1), 14 (2), 17, 18,19 y 20. 

 

COORDINADOR AGS Colombia SAS     RELATOR Noé Cárdenas Espejo 

 

ASISTENTES: 
 

NOMBRE  CARGO  
ENTIDAD / 
EMPRESA 

Yasmín Cecilia Escamilla Badillo  Directora de Otras Prestaciones (E)  ADRES 

Paola Andrea Céspedes Forero  Supervisor - Gestor Operaciones DOP  ADRES 

Eliana María Solano Silva   Asesor médico DOP  ADRES 

Noé Cárdenas Espejo  Director de Interventoría  AGS 

Carlos Enrique Ospina Mesa  Experto en Reclamaciones  AGS 

Mónica Pulido Castillo (virtual)  Líder Reclamaciones Zona 3  AGS 

Yovan Alirio Solano Flórez  Experto en Sistemas  AGS 

Efraín González Fontecha  Gerente Proyecto Lote 3  UTR 2023 

Martha Lucía Flórez Pinzón  Directora de Auditoría Lote 3  UTR 2023 

Humberto Bozzi Ángel  Director de Control Interno Lote 3  UTR 2023 

Eduardo Neisa Cortés  
Director de Tecnología y 
Comunicaciones Lote 3 

 UTR 2023 

 

AGENDA DE ACTIVIDADES: 
 

1. Estado de paquetes en proceso, Lote 3 

2. Tablero de Control 

3. Proyección, cierre trámite de paquetes 

4. Situaciones anómalas Lote 3 

5. Compromisos 

 
TEMAS TRATADOS: 
 

 
El seguimiento contractual se lleva a cabo de manera presencia en las instalaciones de ADRES piso 
8, con la participación virtual de las personas señaladas en la lista de asistentes, desarrollándose así: 
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ADRES valido el estado aprobación del radicado de la factura del paquete 14, indicando que ya se 
encontraba en trámite para pago. 
 
Así mismo, ADRES indica que está terminando de validar internamente la consulta de la UTR2023 
frente al criterio de glosa de extemporaneidad, y que darán respuesta vía correo electrónico. 
 
Posteriormente, ADRES consulta con AGS Colombia SAS el estado de revisión y emisión de 
instrucción a la firma auditora para la radicación a entes de control de los informes de posibles 
situaciones anómalas que están pendientes, frente a lo cual la firma interventora indica que están 
terminando la revisión para remitir dichas instrucciones. 
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ADRES durante la reunión, elaborar y remite mediante correo electrónico a la UTR2023 instrucción 
para radicar en Fiscalía la denuncia en relación con el reporte de posible situación irregular 
relacionado con la Clínica Primero de Mayo. 

 

RESULTADOS Y COMPROMISOS 
 

N° Compromiso / Acción Propuesta Responsable 
Fecha 

Propuesta 
Observación 

1 
Dar respuesta a la consulta relacionada 
con aplicación de glosa de 
extemporaneidad aplicable al paquete 20 

ADRES 27/06/2025 

Hasta que no se remita 
este concepto, no se 
presentará la BDT de 
resultado del paquete 20 

2 

Dar lineamiento a la UTR2023 para la 
radicación a entes de control de los 
informes de posibles situaciones 
anómalas. 

AGS 
Colombia 

27/06/2025 - 

 

Diligenció: Efraín González Fontecha Cargo: Gerente Lote 3 

 


